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Hintergrund zu den Online-Services:

Um sowohl den betroffenen Blrgern als auch den
DSB-Meldeportal ) verantwortlichen Unternehmen, Vereinen, Arzten
. usw. einen digitalen und somit zeitgemaBen Zu-

Bayerisches Landesamt fii . . 3
Datenschutzaufsicht : gang zu unserer Behdrde anzubieten, haben wir

eigenstandig mehrere Online-Dienste entwickelt.

Willkommen auf dem
Meldeportal fiir
Datenschutzbeauftragte

Meldungen von Datenpannen, Beschwerden und
g Beratungsanfragen kénnen nun Uber einen stark
o (i n = verschlisselten Weg Uber unseren Internetauftritt

E-Mail-Adresse - innerhalb von wenigen Minuten .dlrekt in das @} startseite
— : Postfach des zustandigen Fachbereichs gelangen.
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Eine sofortige Eingangsbestdtigung per E-Mail i
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Absenden - informiert den Absender Uber die erfolgreiche
Online-Services nutzen

Ubermittlung der Daten an uns.

Wir empfehlen unsere Online-Angebote zu nutzen.
Diese ermdglichen eine schnellere Behandlung und
Klarung des Sachverhalts im Interesse aller Beteilig-
ten.

Nach Art. 37 Abs. 7 DS-GVO hat ein Verantwort-
licher oder ein Auftragsverarbeiter die Kontakt-
daten des Datenschutzbeauftragten (DSB) nicht
nur zu veroffentlichen, sondern auch der Auf-
sichtsbehdrde mitzuteilen. Das BayLDA hat des-
halb ein Meldeportal entwickelt, mit dem Ver-
antwortliche aus dem nicht-6ffentlichen Bereich
in Bayern die hierzu erforderlichen DSB-Daten
bequem online Gbermitteln kénnen.

I > Datenschutzbeschwerde einreichen
" I > Datenschutzverletzungen melden
www.lda.bayern.de

I > Beratungsanfrage stellen

I > Datenschutzbeauftragten mitteilen
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Uber das DSB-Meldeportal kénnen Verantwort-
liche die eigenen Meldedaten nicht nur einfach
und schnell verwalten, sondern nach Bedarf
auch jederzeit selbst andern.

Online-Services
Zum DatenschutZ

tale Dienste fur Burger
Untemehmen

Dartiber hinaus besteht die Maoglichkeit, die

elektronische Bestatigung der erfolgreichen

Meldung bei der Aufsichtsbehorde als Nachweis
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Online-Meldung .

Online-Beschwerde Online-Beratung

Datenschutzbeschwerde

Anrede

v

Ihr Name

A

| Martina Musterfrau

Themenfeld der Beschwerde

TN

Beschwerdegegner

| Werbeoffice Superfix GmbH, Niirnberg

Fir Burger besteht online die Mdoglichkeit, einen
Datenschutzsachverhalt einzureichen und Gberpriifen
zu lassen. Eine Eingabe werten wir als Beschwerde,
wenn man nachvollziehbar darlegt, dass jemand die
eigenen personenbezogenen Daten so verarbeitet,
dass die eigenen Rechte verletzt werden. Alle sonsti-
gen Eingaben erfassen wir als Kontrollanregungen,
bei denen wir nach Kapazitdten und Sachlage ent-
scheiden, ob und wann wir eine Prifung des Verant-
wortlichen vornehmen.

Beispiel einer Beschwerde:

JIch werde durch die Firma Werbeoffice Superfix in
meinen Rechten verletzt, weil ich trotz Widerspruch
permanent E-Mail-Werbung bekomme.”

Uber den Online-Service fiir Beschwerden werden
alle erforderlichen Daten abgefragt und anschlieBend
automatisch fiir eine schnelle Bearbeitung in unserer
Behorde aufbereitet.

l[da.bayern.de/beschwerde

Datenschutzverletzung

Datenschutzverletzung

Wias ist passiert?*

Cyberangriff v

Wo ist der Vorfall passiert?

Energieversorger Bergauf AG

Handelt es sich um einen KRITIS-Betreiber?

Webseite {b

| www.energieversorger-bergauf.de

Bei einer Datenschutzverletzung kénnen bayerische
Verantwortliche aus dem nicht-6ffentlichen Bereich
(Unternehmen, Vereine und Verbande etc.) ihre ge-
setzlich erforderliche Mitteilung nach Art. 33 DS-GVO
bequem Uber diesen Online-Service durchfiihren.

Meldepflichtig sind Vorfalle wie Cyberangriffe, Mal-
ware, Fehlversand oder Verlust von Datentrégern,
sofern personenbezogene Daten betroffen sind. Nur
wenn der Verantwortliche dabei ausschlieBen kann,
dass ein Risiko flir betroffene Personen besteht, kann
er von einer Meldung Abstand nehmen.

Bei Nutzung des Online-Services erhélt der Absender
unmittelbar eine eigene ID (Token) als Meldebestati-
gung. Dieser Token wird in der Behorde dem gemel-
deten Vorgang zugeordnet und kann deshalb zu-
sammen mit dem Meldezeitpunkt als erster Nach-
weis der fristgemaBen Meldung verwendet werden.

l[da.bayern.de/datenschutzverletzung

Beratungsanfrage

Zu welchem Themengebiet méchten Sie beraten werden?

Vereine v

Haufig gestellte Fragen

Dirfen Fotos von Veranstaltungen gemacht werden?
Diirfen Fotos von Vereinsmitgliedern veréffentlicht werden?
Darf ein Verein Geburtstagslisten veroffentlichen?

Darf innerhalb des Vereins WhatsApp genutzt werden?

Unser Ziel ist es, sowohl Privatpersonen als auch Un-
ternehmen, Vereine, Freiberufler etc. zu Fragen des
Datenschutzrechts bestmdglich zu beraten. Wir wol-
len damit einen Beitrag zur Steigerung des Daten-
schutzes leisten.

Um Beratungsanfragen effizient entgegennehmen
und bearbeiten zu koénnen, steht ein Online-
Beratungsformular zur Verfligung. Wenn alle dort
vorhandenen Pflichtfelder ausgefiillt wurden, kann
eine zeitnahe Beantwortung der Anfrage innerhalb
unserer Zustandigkeit erfolgen.

Sofern wir Beratungsanfragen von Unternehmen,
Rechtsanwaltskanzleien oder Datenschutzbeauftrag-
ten erhalten, fordern wir neben der Beschreibung des
Sachverhalts mit der dazugehérigen Frage auch ei-
nen eigenen Losungsvorschlag. Dies flihrt zu einer
zielfihrenden und ziigigen Behandlung von Bera-
tungswiinschen.

l[da.bayern.de/beratung




